














 Данный пункт инструкции по эксплуатации применим ко всем колонкам 

DreamWave. 

 Данный пункт инструкции по эксплуатации предназначен для решения 

проблем, которые могут возникнуть при воспроизведении звука по 

Bluetooth (периодические прерывания, треск или искажение звука). 

1. Попробуйте воспроизвести другой аудио файл. Убедитесь в том что 

данный аудио файл воспроизводится без помех через наушники на том 

же устройстве. 

2. Если не помог 1-й пункт, прослушайте тот же аудио файл через колонку, 

используя AUX-соединение. Это позволит определить, является ли 

Bluetooth причиной искажений. Не забывайте отключать устройство от 

Bluetooth перед использованием AUX. 

3. Если искажения возникают только при использовании Bluetooth, то 

попробуйте сделать следующее: 

a) Убедитесь в том, что установлено соединение с колонкой по Bluetooth 

(выберите Elemental в списке доступных устройств вашего гаджета). 



b) Убедитесь в том, что громкость не установлена на минимум. 

c) Сократите расстояние между колонкой и Вашим гаджетом (дистанция 

не должна превышать 10 метров). 

d) Выключите, а затем включите колонку, чтобы произвести сброс. 

e) Удалите все текущие сопряжения с Вашего гаджета. 

f) Отключите другие Bluetooth устройства находящиеся по близости. 

g) Попробуйте заново установить сопряжение с колонкой. 

4. Лампочки индикатора состояния батареи показывают полный заряд, но 

при этом Power Bank заряжен не полностью: 

a) Power Bank разряжается примерно до состояния 60%, если его долго не 

использовать. 

b) Пере подключите адаптер питания. 

5. Нет никакой реакции при нажатии кнопки «Питание»: 

a) Включен режим защиты от «Низкого напряжения». 

b) Подключите адаптер питания. 

6. Если данные проблемы возникают как при использовании Bluetooth, так 

и при использовании AUX, свяжитесь с технической поддержкой 

DreamWave. 


